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ই-কমার্স 

ইন্টারনেনের মাধ্যনম ব্যব্সায়িক লেেনেে ও সুয়ব্ধ্া ব্যব্হার করানক ই-কমাসস ব্নে। এয়ে ইন্টারনেে
কমাসসনক সংনেনে ই-কমাসস ব্ো হি। অেোইনে েণ্য লব্চানকো এর সহজ উোহরণ্। ব্স্তুত, লে
লকানো ব্যব্সাি ইনেক্ট্রয়েনের মাধ্যনম েয়রচােো করাই হে ই-কমাসস।



অনলাইন শপ িং

েণ্য অেোইনে লব্চানকো ই-কমানসসর জেয়িি একয়ে উোহরণ্। এখানে য়ব্নেতারা অেোইনে খুচরা 
য়ব্নেতানের কানে েণ্য ব্া লসব্ার য়ব্জ্ঞােে লেি। লেতারা তা লেনখ মাউনজর য়িনকর মাধ্যনম তা 
লকনে। Amazon.com এরকম অেযতম একয়ে ওনিব্সাইে লেখানে েণ্য ব্া লসব্া অেোইনে লব্চানকো 
করা হি তনব্ ব্াংোনেনে এর েূণ্সাঙ্গ কােসেম এখেও শুরু হিয়ে।
ব্াংোনেনে কনিকয়ে E-Commerce য়িয়িক ওনিব্সাইে এর োম : 
www.bagdoom.com,www.rokomari.com,www.ajkerdeal.com,www.chaldal.com 
ইতযায়ে।



অনলাইন পনলাম 

আেয়ে েখে অেোইে য়েোনমর কথা িানব্ে তখেই আেোর মনে আনস ই-লব্ এর কথা। ব্াস্তনব্
য়কেু য়েোম করনত হনে কয়তেি লোনকর কানে আেোনক য়েয়েসষ্ট য়েনে তা করনত হি, য়কন্তু অেোইে
য়েোনম আেয়ে স্বল্প সমনি অসংখয মােুনের কানে লকানো য়কেু য়েোম করনত োরনব্ে। অনেনকই
ব্াস্তব্ লব্চানকোর লচনি অেোইে য়েোমনক এজেয লব্য়ে েেন্দ কনর। ব্াংোনেনে এর েূণ্সাঙ্গ কােসেম
এখেও শুরু হিয়ে।



ইন্টারননট ব্ািংপকিং

ব্তসমানে ব্যাংনকর লকানো অয়িনস োরীয়রকিানব্ ো য়িনিই আেয়ে ব্যাংনকর োব্তীি কােসেম সারনত
োরনব্ে। এিানব্ আেয়ে লেয়িে কািসও য়েনত োরনব্ে। ো ই-কমানসসর ব্ড় সািেয।



অনলাইন পটনকপটিং 

য়ব্মাে, লেে, লখো ব্া য়সনেমা হনের য়েনকে আেয়ে এখে অেোইনে খুব্ সহনজই কনর লিেনত
োনরে। এজেয আেোনক কাউন্টানর য়িনি অনেেণ্ োাঁয়ড়নি হিরাে হনত হি ো। লেনের য়েনকে
www.esheba.cnsbd.com লথনক আেয়ে য়কেনত োরনব্ে।



ই-কমানর্সর ধরণ

ই-কমানসস অংে লেিা িাইন্টনের য়িয়িনত এনক য়েননাক্ত িানি িাি করা হিঃ
• Business to Business (B2B)
• Business to Consumer (B2C)
• Consumer to Consumer (C2C)



B2B হে এমে লেত্র লেখানে গ্রাহক গ্রহীতা েনণ্যর উৎোেক, খুচরা ব্া োইকারী য়ব্নেতা য়কংব্া শুধু্
ব্যব্সার জেয লেেনেে কনর।



েখে ব্যব্সািীরা কাস্টমার ব্া লিাক্তানের কানে েণ্য য়ব্য়ের জেয অেোইনে অব্তীণ্স হি তখে তানক
B2C ব্নে।



বব্য়িক অথসনেয়তক ব্যব্স্থাি একজে লিাক্তা য়েনজই য়ব্নেতা হনি অেয লিাক্তার কানে য়েনজর েণ্য ব্া
লসব্া য়ব্য়ে করার িিাস চাোি। এনক ব্নে C2C। লেমেঃ bikroy.com



ই-কমানর্সর সুপবধা

ই-কমানসসর িধ্ােতম সুয়ব্ধ্া হে সমি ও লিৌিয়েক সীমাব্দ্ধতা েূর কনর। অনেক লেনত্র এয়ে সহনজ
েণ্য ব্া লসব্ার িতযায়েত মূেয য়েধ্সারণ্ কনর লেি।

ব্তসমানে F Commerce ব্া Facebook Commerce লব্ে জেয়িি।



পবপর্এর্ এর  প্রশ্ন 

লকাে সাইেয়ে লকো-লব্চার জেয েি?

(ক) Ekhanei.com (খ) Olx.com (ঘ) Amazon.com(ি) Google.com



1. Daraz
2. Evaly
3. Chaldal
4. Rokomari
5. Priyoshop
6. Othoba
7. AjkerDeal
8. Pickaboo

9. Bagdoom
10. KhaasFood
11. Shadmart
12. Jogaan
13. ShoppersBD
14. Shoparu.com
15. sMarket
16. Repto

উত্তর পবনেষণ

(ক) ekhanei.com – ই-কমাসস সাইে
এোড়াও ব্াংোনেনের আরও লকো লব্চার ওনিব্সাইেঃ



উত্তর পবনেষণ

(খ) Google: ইন্টারনেে ব্রাউয়জং সাইে ব্া সাচস ইয়িে

িয়তষ্াঃ ৪ লসনেম্বর ১৯৯৮, লমেনো োকস, কযায়েনিায়েসিা, েুক্তরাষ্ট্র

(আরও এধ্রনণ্র সাইে রনিনে - msn, yahoo, pipilika, Microsoft Bing, Baidu (Chinese
site))



উত্তর পবনেষণ

(ি) Amazon

িয়তষ্াতাঃ লজি লব্জস
িয়তষ্াঃ ৫ জুোই ১৯৯৪, লব্েয়িউ, ওিায়েংেে, েুক্তরাষ্ট্র



উত্তর পবনেষণ

(ঘ) Ebay

িয়তষ্াতাঃ য়েনির অয়মেযার
িয়তষ্াঃ ৩ লসনেম্বর ১৯৯৫, সযাে হনস, কায়েিরয়েিা, েুক্তরাষ্ট্র



উত্তর পবনেষণ

Alibaba.com
Alibaba.com, is a Chinese multinational technology company specializing in e-
commerce, retail, Internet, and technology.
Founded: April 4, 1999, Hangzhou, China
Founders: Jack Ma, Joseph C. Tsai, Cathy Zhang, Trudy Dai,

আনরা য়কেু ই-কমাসস সাইেঃ
Walmart.com Zappos.com Etsy.com



পবপর্এর্ এর  প্রশ্ন 

ই-কমাসস সাইে amazon.com কত সানে িয়তয়ষ্ত হি?

(ক) ১৯৯০ সানে (খ) ১৯৮৮ সানে (ঘ) ১৯৯৮ সানে(ি) ১৯৯৪ সানে



বা

• স্মােস লহাম
• স্মােস অয়িস
• স্মােস োয়িক





পবপর্এর্ এর  প্রশ্ন 

য়েনচর লকােয়েনত সাধ্ারণ্ত ইেফ্রানরি য়িিাইস ব্যাব্হার করা হি?

(ক) WAN (খ) Satellite Communication
(ি) MAN (ঘ) TV য়রনমাে কনরানে



উত্তর পবনেষণ

WAN= Wide Area Network

MAN= Metropolitan Area Network

Infrared Device: TV Remote Control

Satellite: Bangabandhu Satellite



-র আরও পকছু ব্াবহার

ইবু্কঃ য়েয়িএি, য়কন্ডে
আব্হাওিার খব্র
লেিার ব্াজানরর খব্র
লখোধু্োর আেনিে
েয়ত্রকার য়িয়জোে মাধ্যম
য়ব্েুযৎ োয়ে িযাস য়ব্ে



ধন্বাদ


