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ই-কমাসর্

ই-কমাসর্ এর পূণর্রূপ ইেলক�িনক কমাসর্। এিট একিট আধুিনক বয্বসা 
প�িত। ই-কমােসর্র �কারেভদ
১.বয্বসা েথেক েভা�া
২. বয্বসা েথেক বয্বসা
৩. েভা�া েথেক ব�া
৪. েভা�া েথেক বয্বসা

ই-কমাসর্ এবং ই িবজেনস এর মেধয্ সামানয্ পাথর্কয্ রেয়েছ। িডিজটাল 
�যুি� বয্বহার কের বািণিজয্ক েলনেদন করােকই কমাসর্ বেল। 
অনয্িদেক ই-িবজেনস বলেত েবাঝায়, েযেকােনা �িত�ােনর িনজ� 
িনয়�ণাধীন আধুিনক ইনফেমর্শন িসে�মসহ িডিজটাল �যুি�িনভর্র 
অভয্�রীণ সকল �কার েলনেদন এবং �েসসেক। িকছু ই-কমাসর্ সাইট 
িন�রূপঃ
অয্ামাজন ডট কম (Amazon.com) : িবে�র সবেচেয় বড় ই-কমাসর্ 
সাইট অয্ামাজন। এিটর �িত�াতা েজফ েবেজাস। ৫ জুলাই ১৯৯৪ 
সােল অয্ামাজন �িতি�ত হয়। এিট সদর দ�র যু�রাে�র ওয়ািশংটেনর 
িসয়াটেল অবি�ত।
ওএলএ� ডট কম ( Olx. com) : ২০০৬ সােল েফি�স ি��া এিট 
�িত�া কেরন। অনলাইেন েকনােবচার একিট জনি�য় ওেয়বসাইট 
এিট।
িব�য় ডট কম (Bikroy.com) : বাংলােদশ অনলাইেন েকনােবচার 
সবেচেয় �য্াটফমর্ এিট। ২০১২ সােলর ১ জুন ওেয়বসাইটিট যা�া শুরু 
কের।
এখােনই ডট কম (Ekhanei.com) : এিট বাংলােদেশর �চিলত একিট 
ই�ারেনট িভি�ক ই-কমাসর্ সাইট। ২০০৬ �ামীণেফােনর একিট 
সহেযাগী �িত�ান িহেসেব এিট যা�া শুরু কের। বতর্মােন এিট নরওেয় 
িভি�ক িশবে�ড এবং েটিলনর �েপর মািলকানাধীন একিট �িত�ান।
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েমাবাইল বয্াংিকং েসবাদানকারী �িত�ানসমূহ (ছিবঃ জােগা িনউজ)

অনলাইন বয্াংিকংঃ ই�ারেনেটর মাধয্েম পিরচািলত সাধারণ বয্াংিকং 
কাযর্�মেক অনলাইন বয্াংিকং বেল। অনলাইন বয্াংিকংেয় একিট েক�ীয় 
ডাটােবস থােক যা অয্াি�েকশন সাভর্ােরর সােথ যু� থােক। এখােন সব 
েলনেদন িরেয়ল-টাইেম সংঘিটত হয় িবধায় বয্াংেকর শাখা বেল েকান ধারণা 
থাকেব না। িদন রাত ২৪ ঘ�া এবং বছেরর ৩৬৫ িদন েযেকােনা �ান েথেক 
কি�উটার এবং ই�ারেনট বয্বহার কের অয্াকাউে� �েবেশর সুিবধা, 
িহসােবর বয্ােল� অনুস�ান, এক িহসাব েথেক অনয্ িহসােব অথর্ �ানা�র করা 
যায়। ই�ারেনট বয্াংিকং �য়ংি�য় ভােব সফটওয়ােরর মাধয্েম পিরচালনা করা 
হয় বেল এিট খুব �ত এবং সুিবধাজনক।

েমাবাইল বয্াংিকংঃ বতর্মােন একজন �াহক েমাবাইল বয্বহার কের 
আিথর্ক েলনেদন স�� করেত পাের । এ মাধয্েম খুব সহেজ এক �ান 
েথেক আেরক �ােন টাকা পাঠােনা যায়। ২০১০ সােল ডাচ বাংলা বয্াংক, 
বাংলােদেশ �থম েমাবাইল বয্াংিকং েসবা চালু কের। বাংলােদেশর �থম 
েমাবাইল বয্াংিকং েসবার নাম ‘রেকট’। বতর্মােন িবকাশ, নগদ ইতয্ািদ 
েমাবাইল বয্াংিকং েসবা চালু রেয়েছ।
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ৈদনি�ন জীবেন তথয্ ও �যুি� :

ই�ারেনট :
কি�উটার েথেক কি�উটাের তথয্ আদান �দােনর �যুি�েক ই�ারেনট 
বলা হয়। ই�ারেনেটর শ�গত িবে�ষণ করেল তােক international 
Network এর সংিক্ষ� রূপ িহেসেব পাওয়া যায়। ১৯৯০সােল ই�ারেনট 
এর বয্াপক বয্বহার শুরু হেলও মূলতঃ ১৯৬৯ সােল ARPANET (
Advance Research Projects Agency Network) নােম 
ই�ারেনেটর �াথিমক কাযর্�ম শুরু হয়। যু�রাে�র �িতরক্ষা দ�র েসিট 
চালু কের। ১৯৯৪ সােল ই�ারেনট শ�িট বয্বহৃত হয় এবং তা
বয্াপকভােব পিরিচত হেত থােক। আেমিরকান কি�উটার িবজ্ঞানী িভ�ন 
ে� সাফর্েক ‘ই�ারেনেটর জনক’ বলা হয়। বতর্মােন ই�ারেনট বয্বহাের 
শীষর্ িতনিট েদশ যথা�েম- চীন, ভারত এবং যু�রা� । ১৯৯৬ সােল 
বাংলােদেশ ই�ারেনট চালু হয়।

ই�ারেনট সং�া� কিতপয় তথয্ :
কি�উটারেক ই�ারেনেট সংযু� করেত মেডম �েয়াজন।
মেডেম একিট মডুেলটর এবং একিট িডমডুেলটর থােক।
একিট �িত�ান অভয্�রীণ েযাগােযােগর জনয্ বয্বহৃত ওেয়বসাইট যা 
েকবল সংি�� �িত�ােনর কমর্ীরাই বয্বহার করেত পারেবন তােক 
ই�ােনট বেল।
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একিট �িত�ান ই�ােনটেক যখন অনয্ একিট �িত�ােনর ই�ারেনেটর 
সােথ যু� করা হয় তখন তােক বেল এ��ােনট ।
েযসব েকা�ািন ই�ারেনট েসবা �দান কের তােদরেক ISP বেল।
সাধারণত েসবা �দানকারী সং�ার িনজ� ASAT এবং সাভর্ার থােক ।
ই�ারেনট সংেযােগর জনয্ নূয্নতম ৮০৩০৬ �েসসরযু� েকান 
কি�উটার, ৪ েমগাবাইট এবং অপােরিটং িসে�মসহ �েয়াজনীয় 
সফটওয়য্ার �েয়াজন হয়।

TCP/ IP �েটাকলিট ই�ারেনট সংেযােগর েক্ষে� সবর্ািধক বয্বহৃত হয় 
।
ARPANET এ ১৯৮৩ সােল �থম TCP/ IP �েটাকল বয্বহার শুরু হয়।
IP Address এর পূণর্রূপ- Internet Protocol Address ।
IP Address �িতিট কি�উটার এর Identity Number িনেদর্শ কের।
বতর্মােন ই�ারেনট �েটাকল ভাসর্ন ৪ বা IPv4 চালু আেছ ।
আইিপ অয্াে�স এর �থম দুিট অে�ট েনটওয়াকর্ আইিড এবং পেরর 
দুিট অে�ট েহা� আইিড �কাশ কের।

DHCP এর পূণর্ নাম হল- Dynamic Host Configuration 
Protocol ।
একিট কি�উটার অনয্ কি�উটােরর সােথ েনটওয়াকর্ কােনকশেনর 
জনয্ েয আইিপ অয্াে�েসর �েয়াজন DHCP �য়ংি�য়ভােবই েস আইিপ 
অয্াে�স েদয়।
HTML এর পূণর্রূপ- Hyper Text Markup language ।
http এর পূণর্রূপ- Hypertext Transfer Protocol
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ওয়া�র্ ওয়াইড ওেয়ব:
www- এর পূণর্রূপ ওয়া�র্ ওয়াইড ওেয়ব (world wide web) । এেক 
সংেক্ষেপ ওেয়বেপজ বা ওেয়ব বলা হয় । ১৯৮৯ সােল সুইজারলয্াে�র 
CERN এর িবজ্ঞানী িটম বানর্াসর্ িল ( Tim Berners Lee) www উ�াবন 
কেরন । েকান ওেয়বসাইেট �থেম ঢুকেল েয েপজিট �দিশর্ত হয় 
েসিটেক েহামেপজ বেল। একিট ওেয়ব েপজ েলাড করার জনয্ ওেয়ব 
�াউিজং এ Refresh েবাতাম চাপা হয়। সাচর্ ইি�েনর সাহােযয্ 
ওেয়বেপেজর �েয়াজনীয় িবষয়গুেলা খঁুেজ েবর করা হয়। কতগুেলা সাচর্ 
ইি�ন হল- Yahoo, Google, Bing, AOL, MSN, Pipilika, Ask, 
Altavista ইতয্ািদ। বাংলােদেশ ৈতির সাচর্ ইি�ন িপপীিলকা (Pipilika) 
এবং চরিক (Chorki) ।

িনতয্ �েয়াজনীয় কি�উিটং �যুি�:

ই-েমইল:
Electronic mail- এর সংিক্ষ� রূপ হল ইেমইল। ১৯৭২ সােল �থম 
@ -িচ�েক ইেমইল িঠকানায় �থম বয্বহার করা হয়।ইেমইল িঠকানা 
িলখেত হেল অবশয্ই @ িচ� িলখেত হয়। ইেমইল িঠকানা দুিট অংেশ 
িবভ�। @ িচে�র আেগর অংেশ User Name বা বয্বহারকারীর িঠকানা 
থােক এবং @ িচে�র পেরর অংশিট হেলা Domain Name ।েমইল 
করার সময় েয Message িলেখ পাঠােনা হয় তােক Text message
বেল। ইেমইল কের েকান ফাইল সংযু� কের পাঠােনা হেল তােক 
Attachment বেল। ইেমইেল িনেদর্িশত CC এর পূণর্রূপ- Carbon
Copy এবং BCC এর পূণর্রূপ- Blind Carbon Copy । ভুয়া এবং 
অযািচত েমইলেক Spam বলা হয়। কিতপয় ইেমইল সািভর্স 
ে�াভাইডােরর নাম- Gmail, Zoho mail, Outlook.com, yahoo 
mail, GMX, AOLmail ইতয্ািদ।
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ফয্া�: 
Fax শ�িট ইংেরিজ Facsimile শে�র সংিক্ষ� রূপ। েকান িলিখত ব�বয্ 
এক �ান েথেক অনয্ �ােন েপৗঁছােনার জনয্ ফয্া� বয্বহৃত হয়। এিট বয্বহার 
করেত েটিলেফান লাইেনর সংেযাগ দরকার হয় ।

ফয্া� েমিশন (ছিবঃ েফাবর্স)

েটেল�:
এিট এক ধরেনর েটিলি��ার এবং এেত টাইপরাইটার যু� থােক। েটেলে�র 
মাধয্েম কথা বা শ� ে�রণ করা হয়।

েটেল� েমিশন (ছিবঃ উইিকিপিডয়া) 
কি�উটার এবং তথয্ �যুি� - ই-কমাসর্
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ATM েমিশন:
ATM কথািটর পূণর্রূপ হল- Automated Teller Machine । ATM 
েমিশেনর আিব�ারক জন েশফাডর্ বয্ারন। এিট মূলত একিট ইেলক�িনক 
েমিশন যার সাহােযয্ খুব সহেজ কাডর্ িদেয় টাকা উে�ালন করা যায়। 
�াহেকর বয্বহৃত কােডর্ একিট চার সংখয্ার PIN না�ার থােক। েগাপনীয় 
এই না�ার বয্বহার কের িনিদর্� বুথ েথেক টাকা উে�ালন করা যায়।

ATM েমিশন (ছিবঃ িবিবিস) 
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