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আয় োজয় েঃ প্রশিক্ষয় েঃ
জু োয় দ মু ীর

স্বোগতম
দোও োহ প্রশিক্ষ -২০২৪

ইন্ডোশি এক্সপোর্টয়দর শর্প্’স ও টর্কশ কস শিশিক  

কমটিোলো

বক্তৃতো প্রদো -উপস্থোপয়  দক্ষতো অজটয় র কয় কশর্ কোর্টকরী উপো  সম্বশলত

পোবশলক শিশকিং
ধ যবোদ 

অশি ন্দ 
অিংিগ্রহ কোরীয়দর 

আমোর পশরচ 
জু োয় দ মু ীর
অশতশরক্ত পশরচোলক, আইশকউএশস
ইউ োইয়র্ড ইন্টোর যোি োল ইউশ িোশসটশর্  

আজয়কর শবষ 
পোবশলক শিশকিং
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টসি িোকচোর
❑ টলকচোর 

➢ শবশ্বমোয় র পোবশলক শিকোরয়দর বক্তৃতো প্রদোয় র শকছু টকৌিল
➢ পোবশলক শিশকিং এর ৫শর্ শবষ  র্ো জো ো জরুশর
➢ পোবশলক শিশকিং এ দুবটলতো কোশর্য়  দক্ষ হবোর ৭শর্ শর্পস

❑ শর্পস-শিকস প্রযোকশর্স
❑ শর্ম ও োকট অযোন্ড িীচ এয়সসয়মন্ট 
❑ টহোম ও োকট 
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বলয়ত শক বুঝো ? 
❑ দিটক-টরোতোয়দর সোময়  দোাঁশিয়  টকো বক্তবয উপস্থোপ । 

পোবশলক শিশকিং

প্রচল  শুরু হ  প্রথয়ম শমিয়র
পয়র  গ্রীয়স এশরস্টর্ল শিস্টপূবট ৩৫০ 
সোয়ল “আর্ট অফ শরর্শরক”  োয়ম
একশর্ আশর্টয়কল শলয়ে  র্োয়ত শতশ  
উয়েে কয়র  শক শকয়র িোয়লো
পোবশলক শিকোর হও ো র্ো ।

শপথস – PETHOS
কথোর মোধযয়ম দিটক-টরোতোর 

অ ুিূশত জোগ্রত করো  

শবদো  হয়জর েুতবো/িোষ 
পোবশলক শিশকিং

প্রো  ১২০,০০০ সোহোশবয়দর সমোয়বি 

কয় কশর্ শবষ  
দক্ষ একজ  পোবশলক শিকোরহয়ত চোইয়ল

আপ োর জো ো আবশিযক 
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টসি িোকচোর
❑ টলকচোর 

➢ শবশ্বমোয় র পোবশলক শিকোরয়দর বক্তৃতো প্রদোয় র শকছু টকৌিল
➢ পোবশলক শিশকিং এর ৫শর্ শবষ  র্ো জো ো জরুশর
➢ পোবশলক শিশকিং এ দুবটলতো কোশর্য়  দক্ষ হবোর ৭শর্ শর্পস

❑ শর্পস-শিকস প্রযোকশর্স
❑ শর্ম ও োকট অযোন্ড িীচ এয়সসয়মন্ট 
❑ টহোম ও োকট 
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পোবশলক শিশকিং এর ৫শর্ শবষ 
র্ো জো ো জরুশর
1.  োিটোসয় স 

৭৫% মো ুষ পোবশলক শিশকিং এ  োিটোস হ 
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পোবশলক শিশকিং এর ৫শর্ শবষ 
র্ো জো ো জরুশর
1.  োিটোসয় স 

1. আেোহ র কোয়ছ সোহোর্য চোও ো
2. শিশদিং প্রযোকশর্স
3. পোও োর টপোয়জ  বসো/দোাঁিোয় ো
4. শ য়জয়ক সবজোন্তো িোবো, আশম টবশি জোশ  
5. অশডয় য়ে বসো সবোইয়ক শ য়জর আত্মী -বন্ধু িোবো

✓টস্টয়জ উঠোর পর হোর্টশবর্ 
টবয়ি 
র্ো  

গলো 
শুশকয় 
র্ো 

 োিটোস 
লোয়গ,
ি  ির 
কয়র

৫ শর্ পোও োর শর্পস
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ি য়ক জ  করু  
দক্ষতোর দরজো উন্মুক্ত করু  

শকিোয়ব  
টকো   শমশর্িং, মোহশফয়ল কথো বলোর আমন্ত্র  

শফশরয়  শদয়ব   ো, গ্রহ  করু 

টকো  পোশরবোশরক বো সোমোশজক অ ুষ্ঠোয়  কথো 
বলোর সুয়র্োগ গ্রহ  করু   

িয় র মুয়েোমুশে দোাঁিো 
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পোবশলক শিশকিং এর ৫শর্ শবষ 
র্ো জো ো জরুশর
3. িব্দ বযোবহোয়রর গশতধোরো  

মোধযম শমশ র্ প্রশত 
সোধোর  আলোপচোশরতো ১২৫ – ১৫০ র্ো িব্দ 

বক্তৃতো ১০০– ১৭০ র্ো িব্দ  
শচন্তো করোর সম ৬০০ – ৮০০ র্ো িব্দ  

বক্তোর বক্তবয চলয়ছ বক্তো র্শদ টরোতোয়দর ধয়র রোেয়ত  ো পোয়র, তোহয়ল তোরো তোয়দর শচন্তোর জগয়ত চয়ল র্োয়ব
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পোবশলক শিশকিং এর ৫শর্ শবষ 
র্ো জো ো জরুশর
4. দিটক-টরোতোয়দর ময় োয়র্োগ ধোরো

২০%

৪০%

৬০%

৮০%

১০০%

১০ শম. ২০ শম. ৩০ শম. ৪০ শম. ৫০ শম. ৬০ শম.

দিটক- টরোতোয়দর 
ময় োয়র্োগ ধোরো 

Audience 
Attention Span

সম  - TIME

হোসযরস
উশক্ত

তথয
গল্প

স্বর অশিবোশক্ত

উয়েিয হল দিটক-টরোতোয়দর 
1. ধয়র রোেো
2. এ য়গজ রোেো
3. শকছু করোয় ো
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পোবশলক শিশকিং এর ৫শর্ শবষ 
র্ো জো ো জরুশর
5. অিংিগ্রহ কোরীয়দর ধর 

একেঃ টপ্রক্ষক       Perceiver

দুইেঃ  অিংিগ্রোহী Pure Participants
শত েঃ টপ্রশসয়ডন্ট President

এই শত  গ্রুপয়কই 
আপ োর বক্তৃতো  
র্ো য়ত হয়ব।

শকিোয়ব?
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পোবশলক শিশকিং এর ৫শর্ শবষ 
র্ো জো ো জরুশর
1.  োিটোসয় স 
2. রুল অফ ৭-৩৮-৫৫
3. িব্দ বযোবহোয়রর গশতধোরো 
4. দিটক-টরোতোয়দর ময় োয়র্োগ ধোরো
5. অশডয় য়ের ধর /প্রকোর
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টসি িোকচোর
❑ টলকচোর 

➢ শবশ্বমোয় র পোবশলক শিকোরয়দর বক্তৃতো প্রদোয় র শকছু টকৌিল
➢ পোবশলক শিশকিং এর ৫শর্ শবষ  র্ো জো ো জরুশর
➢ পোবশলক শিশকিং এ দুবটলতো কোশর্য়  দক্ষ হবোর ৭শর্ শর্পস

❑ শর্পস-শিকস প্রযোকশর্স
❑ শর্ম ও োকট অযোন্ড িীচ এয়সসয়মন্ট 
❑ টহোম ও োকট 
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পোবশলক শিশকিং এর ৭শর্পরোমিট
দুবটলতো কোশর্য়  দক্ষ হবোর
1. পশরকল্প ো, প্রস্তুশত আর অ ুিীল 

আেোহ
প্রথয়ম কলম সৃশি 
কয়র তোয়ক শলেয়ত 

বয়লয়ছ 
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পোবশলক শিশকিং এর ৭শর্পরোমিট
দুবটলতো কোশর্য়  দক্ষ হবোর
1. পশরকল্প ো, প্রস্তুশত আর অ ুিীল 

✓ শবষ  সম্পয়কট তথয সিংগ্রহ/শরসোচট
✓অিংিগ্রহ কোরী সম্পয়কট ধোর ো ও তথয সিংগ্রহ
✓ শিপ্ট ততশর
✓ র্ক টলো চোর্ট ততশর
✓ স্লোইড ততশর
✓িীচ প্রযোকশর্স – অন্তত ৩ বোর 
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পোবশলক শিশকিং এর ৭শর্পরোমিট
দুবটলতো কোশর্য়  দক্ষ হবোর
1. পশরকল্প ো, প্রস্তুশত আর অ ুিীল 

✓ টি ু শিশজর্
❑ লশজশস্টক সোয়পোর্টেঃ লযোপর্প, টপ্রোয়জক্টর, পশড োম, বোকড্রপ, টরকশডটিং, 

পোও োর প্লোগ টচশকিং, সোউন্ড শসয়স্টম টচশকিং, তোরশবহী  মোইক ব োম 
তোরর্ুক্ত মোইক 

❑ শসশর্িং এয়রঞ্জয়মন্ট
❑ িীচ প্রযোকশর্স
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পোবশলক শিশকিং এর ৭শর্পরোমিট
দুবটলতো কোশর্য়  দক্ষ হবোর
1. পশরকল্প ো, প্রস্তুশত আর অ ুিীল 

✓ উপকর  
❑ শিপ্ট, র্ক টলো চোর্ট, ও োকটশসর্, মূলযো   ফমট
❑ শরয়মোর্ স্লোইড শিকোর, শবসয় স কোডট
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পোবশলক শিশকিং এর ৭শর্পরোমিট
দুবটলতো কোশর্য়  দক্ষ হবোর
1. পশরকল্প ো, প্রস্তুশত আর অ ুিীল 

✓আয় োজকয়দর সোয়থ টর্োগোয়র্োগ (স্লোইড আর অ ুিীলয় র কশপ 
ইয়মইল)
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পোবশলক শিশকিং এর ৭শর্পরোমিট
দুবটলতো কোশর্য়  দক্ষ হবোর
1. পশরকল্প ো, প্রস্তুশত আর অ ুিীল 

✓রুশচসম্মত টপোিোক পশরধো 
✓ টি ুয়ত সময় র আয়গই আসো 
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পোবশলক শিশকিং এর ৭শর্পরোমিট
দুবটলতো কোশর্য়  দক্ষ হবোর
1. পশরকল্প ো, প্রস্তুশত আর অ ুিীল 

✓আয় োজকয়দর সোয়থ টর্োগোয়র্োগ 
❑ স্লোইড আর অ ুিীলয় র কশপ ইয়মইল, র্োইম স্লর্ জো ো 
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পোবশলক শিশকিং এর ৭শর্ শবষ 
র্ো জো ো জরুশর
2. টলকচোরয়ক স্টোকচোর করো

প্রথম T – শুরুয়তই বলো (Tell) শক বলয়ব  
শিতী  T – মোঝেোয়  শবস্তোশরত (Detail) বলো
তৃতী  T – টিয়ষ আবোরও বলো (Retail) শক বয়লয়ছ 

শি T ফমুটলো
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পোবশলক শিশকিং এর ৭শর্ শবষ 
র্ো জো ো জরুশর
2. টলকচোরয়ক স্টোকচোর করো

বক্তয়বযর শবষয় র 
❑ অতীত-বতটমো -িশবষযৎ (Past – Present- Future)
❑ গুরুত্ব-কর ী  (Importance-Things to do)
❑ সমসযো-কোর -সমোধো  (Problem- Cause- Solution)
❑ টক  এই শবষ -ফলফল বো  মু ো উপস্থোপ -সমোধো  (Cause-Evidence-solution)

আরও কয় কশর্ ফমুটলো, স্টোইল, টকৌিল তোৎক্ষশ ক/শব ো
প্রস্তুশতয়ত কথো বলোর 

ফমটুলো 
(Impromptu/On-
The-Spot Speech)
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পোবশলক শিশকিং এর ৭শর্পরোমিট
দুবটলতো কোশর্য়  দক্ষ হবোর
3. শফলোর ও োডট কমোয় ো 

উম’উম, আম’আম, এএএ
ওয়ক, শঠক আয়ছ,  বুঝছ
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দুবটলতো কোশর্য়  দক্ষ হবোর
3. শফলোর ও োডট কমোয় ো 

শক কয়র কমোয়ব ?
✓ শ য়জর বক্তবয টরকডট কয়র শফলোর ও োডট গুয়  টদেো 
✓ অ ুিীলয় র মোধযয়ম কমোয় ো 

পোবশলক শিশকিং এর ৭শর্পরোমিট
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দুবটলতো কোশর্য়  দক্ষ হবোর
4. আই কন্টোক্ট করো 

পোবশলক শিশকিং এর ৭শর্পরোমিট

4 March 2024

অশডয় েয়ক কোয় ক্ট করোর জ য  
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দুবটলতো কোশর্য়  দক্ষ হবোর
4. আই কন্টোক্ট করো 

পোবশলক শিশকিং এর ৭শর্পরোমিট

4 March 2024

অশডয় েয়ক কোয় ক্ট করোর জ য  
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দুবটলতো কোশর্য়  দক্ষ হবোর
4. আই কন্টোক্ট করো 

পোবশলক শিশকিং এর ৭শর্পরোমিট
লুকয়ক লক করু েঃ অন্তত একশর্ বোকয বলু 

ও ো  থর্ ও ো  পোরস  শকিোয়ব করয়ব ? 
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দুবটলতো কোশর্য়  দক্ষ হবোর
4. আই কন্টোক্ট করো 

পোবশলক শিশকিং এর ৭শর্পরোমিট

4 March 2024

টবশি দূয়র হয়ল গ্রুয়প গ্রুয়প এক গ্রুপ এক থর্

শকিোয়ব করয়ব ? 
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দুবটলতো কোশর্য়  দক্ষ হবোর
5. িয় স মডুয়লি করো

পোবশলক শিশকিং এর ৭শর্পরোমিট

শকিোয়ব করয়ব ? High, Low, Fast, Slow

উাঁচু, শ চু, দ্রুত, ধীয়র 

Complied by Muhammad Munir Slide  # 37

দুবটলতো কোশর্য়  দক্ষ হবোর
5. িয় স মডুয়লি করো

পোবশলক শিশকিং এর ৭শর্পরোমিট

শকিোয়ব করয়ব ? High, Low, Fast, Slow

উাঁচু, শ চু, দ্রুত, ধীয়র 

সোধোর  শ  ম 
✓ বোয়কযর শুরু টজোর আও োয়জ 
✓ বোয়কযর মোয়ঝর কথো মোঝোশর আও োয়জ
✓ বোয়কযর টিষ িয়ব্দ আও োজ টছয়ি টদ ো 
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দুবটলতো কোশর্য়  দক্ষ হবোর
5. িয় স মডুয়লি করো

পোবশলক শিশকিং এর ৭শর্পরোমিট

শকিোয়ব করয়ব ? 

✓স্বয়র আন্তশরকতো
✓স্বয়র উশেপ ো 
✓টচহোরোর অশিবোশক্ত 
✓অ ুিুশত
✓অশরশজ োশলশর্ 
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দুবটলতো কোশর্য়  দক্ষ হবোর
6. বশড লযোঙ্গুয় জ শদয়  িোরবোল লযোঙ্গুয় য়জর িশক্ত বোিোয় ো 

পোবশলক শিশকিং এর ৭শর্পরোমিট

আপশ  দিটক- টরোতোয়ক আপ োর কথো  আকৃি 
করয়ত চো ? 

তোহয়ল মুয়ের কথোর সোয়থ শমল টরয়ে িরীয়রর িোষোর 
র্থোর্থ বযোবহোর করু । 
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দুবটলতো কোশর্য়  দক্ষ হবোর
6. বশড লযোঙ্গুয় জ শদয়  িোরবোল লযোঙ্গুয় য়জর িশক্ত বোিোয় ো 

পোবশলক শিশকিং এর ৭শর্পরোমিট

বশড লযোঙ্গুয় জ এর ধর 
১। হযোন্ড টজসচোর/হোয়তর  োিোচোিো
২। বশড টপোসচোর/ দোাঁিোয় োর িশঙ্গ 
৩। বশড মুিয়মন্ট/ দোাঁিোয় োর সম  জো গো পশরবতট  করো
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দুবটলতো কোশর্য়  দক্ষ হবোর
6. বশড লযোঙ্গুয় জ শদয়  িোরবোল লযোঙ্গুয় য়জর িশক্ত বোিোয় ো 

পোবশলক শিশকিং এর ৭শর্পরোমিট

হযোন্ড টজসচোর
হোত উঠো-

 োমোর এশর ো

হযোন্ড টস্টি  এর ২শর্ মুড 

ওয়প                                     টিোজড
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পোবশলক শিশকিং এর ৫শর্ শবষ 
র্ো জো ো জরুশর
7. পোও োর অফ পর্
টক  বযোবহোর করয়ব ?
➢ টকো  শবষয় র প্রশত আগ্রহ, আকষট  বোিোয় োর জ য 
➢ টকো  শবষয় র গুরুত্ব বুঝোয় োর জ য 
➢ দিটক-টরোতোয়দর আপ োর কথো আিস্ত করোর জ য 
➢ আই কন্টোক্ট করোর জ য 
➢ দিটক-টরোতোয়দর হোততোশল, কথোবোতটো থোমোয় োর জ য  
➢ শ েঃশ্বোস ট বোর জ য   
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পোবশলক শিশকিং এর ৫শর্ শবষ 
র্ো জো ো জরুশর
7. পোও োর অফ পর্
কে  বযোবহোর করয়ব ?
➢ মোইয়কর সোময়  দোাঁশিয়  বক্তবয শুরু করোর শঠক আগ মুহূয়তট
➢ দুশর্ শবষয় র মোঝেোয়  এবিং চোইয়ল জো গো বো িশঙ্গয়ত পশরবতট  করয়ত পোয়র 
➢  তু  পয় ন্ট শুরু করোর আয়গ
➢ গুরুত্বপূ ট শকছু বলোর আয়গ  
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দুবটলতো কোশর্য়  দক্ষ হবোর জ য
1. পশরকল্প ো, প্রস্তুশত ও অ ুিীল 
2. টডশলিোশরয়ক িোকচোর করো 
3. শফলোর ও োডট কমোয় ো 
4.আই কন্টোক্ট করো  
5.িয় স মডুয়লি  করো
6. বশড লযোঙ্গুয় জ শদয়  িোরবোল লযোঙ্গুয় য়জর পোও োর বোিোয় ো
7. পোও োর অফ পর্ বযোবহোর করো 

পোবশলক শিশকিং এর ৭শর্পরোমিট
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দুবটলতো কোশর্য়  দক্ষ হবোর জ য
1. পশরকল্প ো ও প্রস্তুশত
2. শি’শর্ (3T) শদয়  টডশলিোশরয়ক িোকচোর করো 
3. শফলোর ও োডট কমোয় ো 
4.আই কন্টোক্ট করো  
5.িয় স মডুয়লি  করো
6. বশড লযোঙ্গুয় জ শদয়  িোরবোল লযোঙ্গুয় য়জর পোও োর বোিোয় ো
7. পোও োর অফ পর্ বযোবহোর করো 

পোবশলক শিশকিং এর ৭শর্পরোমিট
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1. শবেযোত বক্তোয়দর বক্তবয শু ো, বোচ িশঙ্গ লক্ষয করো 
2. পোবশলক শিশকিং কমটিোলো  অিংিগ্রহ 
3. পোবশলক শিশকিং এর উপর বই পিো, শিশডও টদেো
4.অশিজ্ঞয়দর পরোমিট ট  ো 

শ য়জর দক্ষতো বোিোয়ত কর ী 

Concluding

Remarks &
Reflections

Muhammad J. Munir
Additional Director, IQAC
United International University
Email: munir@iqac.uiu.ac.bd
Cell: 0 1 7 2 0 0 4 4 4 4 4

Contact Information
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